ATATURK MESLEKI ve TEKNiK ANADOLU LISESI
DILEK — SIKAYET PROSEDURU

Okulumuz paydaslarinin Dilek Sikayetlerini iletmek amaciyla takip edecekleri
adimlar:

Itiraz ve Sikayet Basvurusu

Atatiurk Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi faaliyetlerine iligkin itiraz, dilek
ve/veya sikayette bulunmak isteyen kisiler Okulumuz Web sayfasinda da
bulunan itiraz Sikdyet Formu’nu doldurarak, bir dilekce ile yazili olarak bagvurabilir.
Yazill basvurular okul idaresine verilerek kayit altina alinmasi sadlanir. Butiin
basvurular koordinasyon islemleri icin 1 hafta icerisinde Odil ve Disiplin
Kuruluna teslim edilir.

Itiraz ve Sikayetlerin Isleme Alinmasi

Odiil ve Disiplin Kurulu itirazlar Itiraz Takip Listesi ‘ne ve sikayetleri ise Sikéyet
Takip Listesi”ne kaydeder. Odil ve Disiplin Kurulun 3 giin icerisinde kendilerine gelen
itiraz ve sikayetleri siirec ve mevzuat acisindan inceleyerek goriisiinii Itiraz Sikayet
Formu nun ilgili kismina kaydederek 3 giin icerisinde Okul Idaresine”e gonderir.
Sinav kadidina yapilan itirazlarda sinav analizleri ve cevap kadidi, Not kriterleri ile
birlikte,  olusturulacak  bir  komisyon tarafindan  incelenmesi  saglanir.
Komisyon konuyu 1 hafta icerisinde goriserek karar alinmak Uzere Okul
Midurligine gonderir. Sonug ilgiliye yazil olarak verilir.
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